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Телефоны, адреса и график работы служб, ответственных за прием  

и обработку заявок о подключении к централизованным системам холодного водоснабжения и (или) 

водоотведения 

 

 

Наименование 

службы 
Функции График работы 

Контактный 

телефон и (или) 

электронная почта  

Адрес 

Отдел по работе с 

клиентами службы 

сбыта 

Прием заявлений и документов, 

оповещение и выдача 

документов 

 

Понедельник – 

Пятница 

с 7:40 до 17:20 

 

8 (8652)   

56-06-16 

355029, 

город Ставрополь, 

улица Ленина, 456 

Производственно-

технический отдел 

Проверка достоверности и 

комплектности, подготовка 

технических условий, договоров 

о подключении, актов о 

выполнении мероприятий по 

обеспечению технической 

возможности подключения, 

согласование проектной 

документации 

Понедельник – 

Пятница 

с 8:00 до 17:00, 

перерыв с 12:00 до 

13:00 

 

Согласование 

проектной 

документации: 

понедельник - с 13:30 

до 16:00, среда - с 9:00 

до 11:30 

8 (8652) 

56-26-28 

Отдел 

перспективного 

развития  

Расчет индивидуальной платы, 

контроль платежей по договорам 

о подключении 

Понедельник – 

Пятница 

с 8:00 до 17:00, 

перерыв с 12:00 до 

13:00 

 

8 (8652) 56-29-59 

 

opr_vodokanal26@

mail.ru 

  

 


