Договор   № __________________холодного водоснабжения и водоотведения
(при непосредственном управлении многоквартирным домом)
г. Ставрополь 









               
«___»__________ 2016г.
Лицевой счет ________________

              Муниципальное унитарное предприятие «ВОДОКАНАЛ» города Ставрополя, именуемое в дальнейшем Ресурсоснабжающая организация, в лице _________________________________________, действующего на основании ____________________________________________, с одной стороны и собственник (пользователь) жилого помещения в многоквартирном доме _________________________, именуемый (ая) в дальнейшем Потребитель, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему договору Ресурсоснабжающая организация обязуется отпускать Потребителю холодную воду круглосуточно (бесперебойно), надлежащего качества, в необходимых объемах в том числе с учетом  коммунального ресурса, предоставленного на общедомовые нужды, и при наличии осуществленного в законном порядке подключения к централизованным сетям водоотведения принимать сточные воды,  а Потребитель обязуется  своевременно и в полном объеме оплачивать отпущенную холодную воду (с учетом потребления на общедомовые нужды) и сброшенные сточные воды в порядке и сроки, установленные настоящим договором.

1.2. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за режим и качество подачи холодной воды, а также водоотведения до точки на границе эксплуатационной ответственности сетей. Границей эксплуатационной ответственности в зависимости от степени благоустройства многоквартирного дома является водоразборная колонка (при её наличии) или внешняя граница стены многоквартирного жилого дома (при подключении внутридомовых сетей к централизованным сетям водоснабжения и водоотведения). 

1.3. По всем вопросам своих взаимоотношений, не нашедших отражения в настоящем договоре, стороны обязуются руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами органов местного самоуправления и Правилами предоставления  коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах (далее - Правила), утвержденными Постановлением Правительства РФ № 354 от 06 мая 2011г. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.
2.1. Ресурсоснабжающая организация  обязуется:

2.1.1. Обеспечить подачу холодной воды, соответствующей требованиям законодательства Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, в необходимых потребителю объемах на границе эксплуатационной ответственности;
2.1.2. Обеспечить при наличии осуществленного в законном порядке подключения к централизованным сетям водоотведения отведение   бытовых стоков на границе эксплуатационной ответственности;
2.1.3. Осуществлять не реже 1 раза в 12 месяцев снятие показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (распределителей), установленных в жилых (нежилых) помещениях, проверку состояния таких приборов учета;
2.1.4. Принимать  сообщения от потребителей о факте предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и с перерывами, превышающими установленную продолжительность, организовывать и проводить проверку такого факта с составлением  соответствующего акта;
2.1.5. Производить расчет,  начисление за услуги по водоснабжению, водоотведению и потреблению на общедомовые нужды, подготовку и доставку платежных документов Потребителю. При наличии оснований производить перерасчет размера платы в порядке и случаях, установленными Правилами;

2.1.6. Осуществлять по заявке Потребителя ввод в эксплуатацию установленного,  общего (квартирного) или комнатного прибора учета, соответствующего законодательству Российской Федерации об обеспечении единства измерений.
2.2. Потребитель обязуется:

2.2.1. Своевременно и в полном объеме вносить плату за потребление питьевой воды и  водоотведение, в том числе за потребление коммунального ресурса на общедомовые нужды;
2.2.2. В целях учета потребленных коммунальных ресурсов использовать коллективные (общедомовые), индивидуальные, общие (квартирные), комнатные приборы учета, распределители утвержденного типа, соответствующие требованиям законодательства  Российской Федерации  об обеспечении единства измерений прошедшие поверку;

2.2.3. Обеспечить беспрепятственный допуск работников  Ресурсоснабжающей организации в занимаемое помещение для проверки состояния индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета коммунальных ресурсов, факта их наличия или отсутствия, а также достоверности переданных Потребителем сведений о показаниях таких приборов учета в заранее согласованное время, но не чаще 1-го раза в 6 месяцев;
2.2.4. Не допускать сбросов в хозяйственную канализацию дождевых вод, токсичных веществ, кислот, горючих и взрывоопасных смесей и веществ, оказывающих разрушающее действие на материал канализационных сетей и сооружений;
2.2.5. Обеспечивать  проведение поверок  коллективных (общедомовых), индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета в сроки, установленные технической документацией на прибор учета, проинформировав Ресурсоснабжающую организацию о планируемой дате снятия прибора учета но не менее чем за 3-е суток, для  осуществления его поверки и дате установления прибора учета по итогам поверки, но не более 30-ти дней;
2.2.6. Информировать Ресурсоснабжающую организацию об утрате права собственности или иного законного права пользования на жилое помещение, о смене способа управления, а также об  увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих в занимаемом жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета;
2.2.7. Предоставить Ресурсоснабжающей организации копии документов, подтверждающих право собственности или иное законное право на использование жилого помещения.
2.3. Ресурсоснабжающая организация имеет право:

2.3.1. Приостанавливать или ограничивать в порядке и случаях, установленных Правилами, подачу потребителю коммунального ресурса;
2.3.2. Требовать внесения платы за потребленные коммунальные ресурсы;

2.3.3. Требовать от потребителя полного возмещения убытков, возникших по его вине, в случае невыполнения обязанности допускать в занимаемое им жилое или нежилое помещение представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб);

2.3.4. Осуществлять не чаще 1 раза в 6 месяцев проверку правильности снятия потребителем показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (распределителей), проверку состояния таких приборов учета;

2.3.5. Устанавливать количество граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом Потребителем жилом помещении, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальными или общими (квартирными) приборами учета холодной воды, горячей воды, и составлять акт об установлении количества таких граждан.
2.3.6. Осуществлять сбор, хранение и обработку персональных данных Потребителя, в том числе передавать персональные данные Потребителя третьим лицам для целей начисления и сбора платы за услуги по водоснабжению и водоотведению, подготовки и доставки платежных документов, ведения автоматизированной базы данных и взыскания задолженности по оплате в судебном порядке;
2.3.7. Привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, организацию или индивидуального предпринимателя для снятия показаний индивидуальных, общих (квартирных), коллективных (общедомовых) приборов учета, доставки платежных документов потребителям,  начисления платы за коммунальные ресурсы и подготовки платежных документов.
2.4. Потребитель имеет право:

2.4.1. Получать в необходимых объемах коммунальные ресурсы надлежащего качества;

2.4.2. Получать от  Ресурсоснабжающей организации  сведения о состоянии расчетов по оплате водопотребления и водоотведения,  об  изменении размера и порядка оплаты  по договору;
2.4.3. Требовать от Ресурсоснабжающей организации изменения размера платы за коммунальные ресурсы в случае  предоставления коммунальных ресурсов с перерывами, превышающими установленную Правилами  продолжительность,  или предоставления коммунальных ресурсов ненадлежащего качества, с составлением двухстороннего акта;
2.4.4. При наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания и передавать полученные показания Ресурсоснабжающей организации или уполномоченному ею лицу с 23 по 25 число текущего месяца;

2.4.5. Отозвать согласие на обработку персональных данных путем вручения Ресурсоснабжающей организации письменного уведомления об отзыве согласия на обработку персональных данных за 30 дней до момента прекращения обработки персональных данных Ресурсоснабжающей организацией;
2.4.6. Пользоваться мерами социальной поддержки по оплате коммунальных услуг, предоставляемыми в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3. ПОРЯДОК УЧЕТА

3.1. Учет объема (количества) коммунальных ресурсов, предоставленных потребителю в жилом помещении, осуществляется с использованием общедомовых индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета. При отсутствии указанных приборов учета объем предоставленных Потребителю коммунальных ресурсов определяется в соответствии с нормативами потребления.
3.2. В период осуществления ремонта, замены, поверки индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, не превышающий 90 календарных  дней, объем потребления коммунальных ресурсов для расчета размера платы исчисляется как среднемесячное потребление коммунальных ресурсов, определенное по указанному прибору за последние шесть месяцев. 
3.3. Объем холодной воды, предоставленной на общедомовые нужды за расчетный период, рассчитывается и распределяется между потребителями пропорционально размеру общей площади принадлежащего каждому потребителю (находящегося в его пользовании) жилого помещения в многоквартирном доме в порядке, установленном Правилами.
3.4. Оснащение жилого помещения приборами учета, ввод установленных приборов учета в эксплуатацию, их надлежащая техническая эксплуатация, сохранность и своевременная замена обеспечиваются Потребителем.

4. РАСЧЕТЫ
4.1. Расчеты за предоставленные Потребителю коммунальные ресурсы производятся согласно тарифам, утвержденным Региональной тарифной комиссией Ставропольского края. В течение срока действия Договора тарифы могут быть изменены в установленном законодательством порядке. Изменение тарифов не требует дополнительного внесения изменений в Договор.
4.2. Потребитель производит своевременно и в полном объеме  оплату за поставленные ресурсы в срок до 10 числа, месяца, следующего за расчетным периодом. Оплата за водопотребление и водоотведение производится на основании платежных документов, представленных Ресурсоснабжающей организацией или действующим по её поручению платежным агентом. Доставка квитанций Потребителю осуществляется по адресу поставки коммунального ресурса Ресурсоснабжающей организацией или действующим по её поручению платежным агентом, собственными силами, либо  с привлечением третьих лиц.
5. Ответственность Сторон и порядок разрешения споров

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей, предусмотренных настоящим договором, Правилами и другими нормативно-правовыми актами, Стороны несут установленную законодательством Российской Федерации ответственность.

5.2. Споры Сторон, связанные с заключением, исполнением, изменением и расторжением договора, разрешаются Сторонами путем переговоров. Споры и разногласия, по которым Стороны не достигли согласия путем переговоров, подлежат разрешению в судебном порядке.
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ  И УСЛОВИЯ  РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

6.1    Настоящий договор заключается на срок 1 (один) год, вступает в силу со дня  его подписания сторонами и распространяет своё действие на отношения сторон, возникшие с момента выбора собственниками непосредственного способа управления многоквартирным домом. Если за месяц до истечения срока действия договора ни одна из сторон не заявит о его прекращении, изменении или заключении договора на иных условиях, срок действия договора продлевается на тот же срок и на тех же условиях.

6.2. Все изменения и дополнения вносятся в настоящий договор по соглашению сторон и оформляются дополнительными соглашениями.

6.3. Договор считается прекратившим свое действие в случае утраты Потребителем права собственности или иного законного права на использование жилого помещения, а также в случае смены способа управления многоквартирным домом.
7. СВЕДЕНИЯ О ЖИЛОМ ПОМЕЩЕНИИ И ПРИБОРАХ УЧЕТА

7.1. Адрес жилого помещения _____________________________.
7.2. Количество лиц, постоянно проживающих в жилом помещении – _________________.
7.3. Сведения о приборах учета воды:
	№ п/п
	Тип прибора учета
	Место установки
	Дата ввода в эксплуатацию
	Дата поверки
	Дата очередной поверки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	«Потребитель»:  


	
	«Ресурсоснабжающая организация»: 

МУП «ВОДОКАНАЛ» 

РФ, 355029, Ставропольский край,

г. Ставрополь, ул. Ленина, 456

ИНН 2633001291

КПП 263501001

р/счет 40702810000090001647

к/счет 30101810100000000788

БИК 040702788

Филиал Банка ВТБ (ПАО) в г. Ставрополе


ПОДПИСИ:
_______________________                                                                                   ________________________
